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WSTĘP

Poniżej  przedstawiam  sprawozdanie  z  realizacji  działań  długofalowych, 

zleconych oraz doraźnych zrealizowanych przez Straż Miejską Wrocławia. Działania 

zostały  ukierunkowane na poprawę porządku publicznego, podniesienie poczucia 

bezpieczeństwa wśród społeczności lokalnej oraz sprawnego reagowania na wszelkie 

sygnały o zagrożeniach.

W okresie sprawozdawczym Straż Miejska Wrocławia jako umundurowana formacja 

samorządowa realizowała zadania służbowe wynikające z uprawnień ustawowych (Ustawa z 

dnia 29 sierpnia 1997r. o strażach gminnych - Dz. U. 123. 779, z późn. zm.), z przepisów 

wykonawczych wydanych na jej podstawie, ujętych w aktach prawa miejscowego, w tezach 

zawartych w programie „Poprawy Bezpieczeństwa we Wrocławiu w latach 2009 – 2012” oraz 

poleceń i wytycznych Prezydenta Miasta Wrocławia.

    Miniony 2010 rok był 19 rokiem działalności Straży Miejskiej Wrocławia. Kolejnym 

okresem,  w  którym  strażnicy  miejscy  realizowali  działania  służbowe  z  zakresu  ochrony 

porządku  i  bezpieczeństwa  Naszego  Miasta.  Podejmowane  działania  przez  Straż  Miejską  

w 2010 roku wynikają przede wszystkim z funkcji jakie pełni ona wśród lokalnej społeczności a 

mianowicie:

• ochronnej – związanej z utrzymaniem porządku na terenie gminy (miasta),

• porządkowej –  egzekwowanie  przestrzegania  przez  społeczność  lokalną  przepisów 

prawa w zakresie porządku publicznego,

• prewencyjnej –  stałe  patrolowanie  ulic  i  osiedli  gminy  (miasta)  oraz  realizacja 

zgłaszanych do straży interwencji w zakresie ochrony porządku publicznego,

• profilaktycznej –  zapobieganie  przestępstwom,  wykroczeniom  i  zjawiskom 

kryminogennym, prowadzenie profilaktyki wychowawczej wśród dzieci i młodzieży,

• informacyjnej –  informowanie  służb  i  instytucji  o  zaobserwowanych  zagrożeniach, 

informowanie społeczności lokalnej o stanie i rodzajach występujących zagrożeń oraz 

sposobach ich eliminacji,

• społeczno  -  administracyjnej –  współdziałanie  w  zakresie  bezpieczeństwa  

i porządku publicznego z zainteresowanymi organami państwowymi, samorządowymi  

i organizacjami społecznymi,

• integrującej  społeczności  lokalne –  poprzez  udział  w  imprezach  sportowych, 

kulturalnych,  charytatywnych  organizowanych  przez  gminę,  organizacje  społeczne, 

szkoły, straż gminną (miejską).
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Do podstawowych zadań straży zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o 

strażach gminnych należy w szczególności:

1.  ochrona spokoju i porządku w miejscach publicznych,

2.  czuwanie  nad  porządkiem  i  kontrola  ruchu  drogowego  -  w  zakresie  określonym  

w przepisach o ruchu drogowym,

3.  współdziałanie z właściwymi podmiotami w zakresie ratowania życia i zdrowia obywateli, 

pomocy  w  usuwaniu  awarii  technicznych  i  skutków  klęsk  żywiołowych  oraz  innych 

miejscowych zagrożeń,

4. zabezpieczanie miejsca przestępstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo 

miejsc  zagrożonych  takim  zdarzeniem  przed  dostępem  osób  postronnych  lub 

zniszczeniem śladów i  dowodów,  do  momentu  przybycia  właściwych  służb,  a  także 

ustalenie, w miarę możliwości, świadków zdarzenia,

5.  ochrona obiektów komunalnych i urządzeń użyteczności publicznej, 

6.  współdziałanie  z  organizatorami  i  innymi  służbami  w  ochronie  porządku  podczas 

zgromadzeń i imprez publicznych, 

7. doprowadzanie osób nietrzeźwych do izby wytrzeźwień lub miejsca ich zamieszkania, 

jeżeli osoby te zachowaniem swoim dają powód do zgorszenia w miejscu publicznym, 

znajdują się w okolicznościach zagrażających ich życiu lub zdrowiu albo zagrażają życiu 

i zdrowiu innych osób,

8. informowanie społeczności lokalnej o stanie i rodzajach zagrożeń, a także inicjowanie, 

uczestnictwo w działaniach mających na celu zapobieganie popełnianiu przestępstw  

i  wykroczeń  oraz  zjawiskom  kryminogennym  i  współdziałanie  w  tym  zakresie  

z organami państwowymi, samorządowymi i organizacjami społecznymi,

9. konwojowanie dokumentów, przedmiotów wartościowych lub wartości pieniężnych dla  

 potrzeb gminy.

Szczególną  rolę  w realizacji  ustawowych zadań Straży  Miejskiej  Wrocławia  w sferze 

bezpieczeństwa publicznego – obok jednostek  Policji – odgrywa współpraca z  Wydziałem 

Bezpieczeństwa  i  Zarządzania  Kryzysowego  Urzędu  Miejskiego  Wrocławia  – 

koordynatorem „Programu Poprawy Bezpieczeństwa we Wrocławiu w latach 2009 – 2012”. 

Ww. jednostka kreuje politykę bezpieczeństwa miasta oraz koordynuje (pod względem 

finansowym i merytorycznym) działania służb administracji zespolonej oraz Straży Miejskiej  

w ramach uchwały nr XXV/902/08 Rady Miejskiej Wrocławia w sprawie przyjęcia „Programu 

Poprawy  Bezpieczeństwa  we  Wrocławiu  w  latach  2009-2012”,  a  w  szczególności  w  sferze 

zapobiegania  zjawiskom patologicznym, przestępczości,  innym zagrożeniom w mieście  oraz 

poprawy bezpieczeństwa ludności  podczas wypoczynku.  W ramach Programu Straż  Miejska 

Wrocławia  oprócz  ww.  jednostek  współdziała  z  organami  państwowymi,  samorządowymi  i 
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organizacjami społecznymi mając na celu zapobiegania popełnianiu przestępstw, wykroczeń, 

zjawisk kryminogennych oraz informuje społeczność lokalną o stanie i rodzaju zagrożeń. 

Zasadniczy  pakiet  zadań  związany  z  programem na  rzecz  poprawy  bezpieczeństwa 

miejskiego  we  Wrocławiu  realizowano  we  współdziałaniu  z  Policją  oraz  Wydziałem 

Bezpieczeństwa i  Zarządzania Kryzysowego. W tym też zakresie Straż Miejska zrealizowała 

przedsięwzięcia  na  rzecz  poprawy  bezpieczeństwa  miejskiego  we  Wrocławiu.  Rolą  Straży 

Miejskiej  jest  rozpoznawanie  zagrożeń  w  oparciu  o  analizy  zdarzeń  na  danym  terenie, 

informowanie  o  nich,  aktywizowanie  i  wzbudzanie  zainteresowania  innych  podmiotów 

problemami bezpieczeństwa społecznego i inicjowanie programów profilaktycznych. Działalność 

Straży Miejskiej stała się istotnym czynnikiem wpływającym na stan porządku publicznego oraz 

przestrzeganie przepisów prawa w codziennym życiu społeczności lokalnej a zatem wpływała 

bezpośrednio na stan bezpieczeństwa w mieście Wrocławiu.

W trosce  o  bezpieczeństwo mieszkańców,  a  w szczególności  bezpieczeństwo dzieci  

i  młodzieży  podlegli  strażnicy  miejscy  realizowali  cykliczne  działania  związane  z  realizacją 

programu „Poprawy Bezpieczeństwa we Wrocławiu w latach 2009-2012”. Działania te były w 

szczególności  prowadzone  w  zakresie  stosowania  represji,  profilaktyki  i  prewencji  w 

następujących  dziedzinach:  porządku  i  spokoju  publicznego;  bezpieczeństwu  i  porządku  w 

komunikacji;  bezpieczeństwu osób i  mienia; obyczajność; urządzeniom użytku publicznego; 

utrzymaniu czystości i porządku; przeciwdziałaniu alkoholizmowi i narkomani.

Ponadto  prowadzone  były  działania  wynikające  z  własnej  analizy  zagrożeń 

przeprowadzonej  na  podstawie  ewidencji  zdarzeń,  otrzymywanych  informacji  ze  szkół  od 

rodziców,  Rad  Osiedli,  które  mają  decydujący  wpływ  na  bezpieczeństwo  mieszkańców 

w mieście, np.:

 Zagrożenia w środowisku osób nieletnich – zjawiska narkomani, alkoholizmu, 

agresji.

 Zagrożenia demoralizujące młodzież w miejscu zamieszkania i szkole oraz w 

drodze do nich.

 Zagrożenia przestępczości w śród osób nieletnich.

 Zagrożenia ze strony patologii społecznych.

 Zagrożenia komunikacyjne.

 Zagrożenia wynikające z aktów wandalizmu i niszczeniu mienia.

 Zagrożenia dotyczące środowiska naturalnego.

 Zagrożenia wynikające ze skutków klęsk żywiołowych. 

 Funkcjonariusze Straży Miejskiej  Wrocławia  współdziałali  z  organami państwowymi 

(np. z Policją i Państwową Strażą Pożarną), organami samorządowymi (Szkoły, MOPS, UM - 

Wydziałem  Bezpieczeństwa  i  Zarządzania  Kryzysowego  Urzędu  Miejskiego  Wrocławia, 

Wydziałem  Edukacji  Urzędu  Miejskiego  Wrocławia,  Wydziałem  Zdrowia  Urzędu  Miejskiego 

Wrocławia), stowarzyszeniami oraz organizacjami społecznymi. 



STRAŻ MIEJSKA WROCŁAWIA 
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI ZADAŃ ZA ROK 2010

6 / 47

1. PODJĘTE INTERWENCJE

W okresie 2010 roku podjęto ogółem 138 076 interwencji, które dotyczyły:

 ruchu drogowego 66 679

 bezpieczeństwa, ładu i porządku publicznego 29 960

 sanitarno - porządkowych 11 600

 handlu   2 186

 inne 27 651

W okresie sprawozdawczym Centrum Kierowania Straży Miejskiej Wrocławia otrzymało 

od mieszkańców Wrocławia, instytucji oraz służb 22 930 zgłoszenia. 

Wykres 1. Zestawienie interwencji podjętych przez Straż Miejską Wrocławia

1.1 Służba patrolowa

W okresie sprawozdawczym zrealizowano ogółem 32 560 służb patrolowych, w tym:

 samodzielnie – 31 174 służby patrolowe,

 wspólnie z Policją – 1 386 służb patrolowych.

Wykres 2. Zestawienie odbytych służb patrolowych przez Straż Miejską Wrocławia

Straż Miejska
96%

Policja
4%

Inne
20%

Sanitarno-
porządkowe

10%
Handel

4%

Bezpieczeństwo, 
ład i porządek 

publiczny
21%

Ruch drogowy
47%
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2. STAN KADROWY

2.1 Ewidencja etatów

Straż Miejska Wrocławia, zgodnie z aktualnym planem etatowym, posiada  322 etaty, 
w tym  280 etatów strażniczych, zwanych inaczej mundurowymi. Wynika to z decyzji Rady 
Miasta  Wrocławia  o  przyznaniu  w  roku  2010  dodatkowych  środków  finansowych  z 
przeznaczeniem na zatrudnienie 20 nowych funkcjonariuszy.  

Ewidencja etatów stan na dzień 31 grudnia 2010r.

Ogółem zatrudnionych w Straży Miejskiej Wrocławia – 317 osób.

W tym: 

 stanowiska mundurowe (strażnicy) 272 osoby

 stanowiska administracyjni (cywilne)   45 osób

W  ciągu  roku  2010 średnie  zatrudnienie  na  stanowiskach  mundurowych 

wynosiło 257 etatu. 

 

   Wykres 3. Zestawienie zatrudnienia w Straży Miejskiej Wrocławia

 2.2 Wielkość i struktura zatrudnienia

Wielkość zatrudnienia funkcjonariuszy Straży Miejskiej Wrocławia w okresie 
2010 roku została zaprezentowana w tabeli oraz na wykresie. 

Tabela 1. Ewidencja etatów mundurowych Straży Miejskiej Wrocławia 

Lp. Straż Miejska 2010
1 Mężczyźni 184
2 Kobiety 88

Ogółem 272

Strażnicy
86%

Cywile
14%
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Wykres 4. Ewidencja etatów mundurowych Straży Miejskiej Wrocławia

Jak wynika z tabeli  i  wykresu  większość zatrudnionych osób w Straży Miejskiej  

w okresie 2010 roku stanowią mężczyźni. 

Według stanu na koniec 2010 roku struktura wiekowa w Straży Miejskiej Wrocławia 

została zaprezentowana w tabeli i wykresach.

Tabela 2. Struktura wiekowa funkcjonariuszy Straży Miejskiej Wrocławia w 2010 roku 

Straż Miejska Wrocławia

Wiek do 30 lat 31 - 40 41-50 Powyżej 50 lat

Mężczyźni 32 77 55 20

Kobiety 34 44 7 3

Razem 66 121 62 23

Wykres 5. Struktura wiekowa funkcjonariuszy Straży Miejskiej Wrocławia w 2010 roku

Jak wynika z tabeli i wykresu w 2010 roku w strukturze wiekowej funkcjonariuszy 

najliczniejszą grupę stanowili funkcjonariusze w wieku pomiędzy 31 a 40 lat, co stanowiło 

45 % ogółu funkcjonariuszy.

68%

32%

Kobiety

Mężczyźni

8%

23%
45%

24%

do 30 lat
31-40 lat
41-50 lat
powyżej 50 lat
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Wykres 6. Struktura wiekowa mężczyzn Straży Miejskiej Wrocławia w 2010 roku

Wykres 7. Struktura wiekowa kobiet Straży Miejskiej Wrocławia w 2010 roku

Jak  wynika  z  tabeli  i  wykresów w 2010 roku  w strukturze  wiekowej  mężczyzn 

najliczniejszą grupę stanowili funkcjonariusze w wieku pomiędzy 31 a 40 lat, co stanowiło 42 

%  ogółu  mężczyzn,  natomiast  u  kobiet  najliczniejszą  grupę  stanowiły  funkcjonariuszki 

również w wieku pomiędzy 31 a 40 lat, co stanowiło 50 % ogółu kobiet.

Według  stanu  na  koniec  2010  roku  struktura  okresów  zatrudnienia w  Straży 

Miejskiej Wrocławia została zaprezentowana w tabeli i wykresach.

Tabela 3. Struktura okresów zatrudnienia funkcjonariuszy Straży Miejskiej Wrocławia w 
                        2010 roku

Straż Miejska Wrocławia

Wiek do 5 lat 6-10 11-15 Powyżej 15 lat

Mężczyźni 59 14 47 64

Kobiety 56 7 19 6

Razem 115 21 66 70

11%

30%42%

17%

do 30 lat
31-40 lat
41-50 lat
powyżej 50 lat

3%
8%

50%

39%

do 30 lat

31-40 lat

41-50 lat

powyżej 50 lat
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Wykres 8. Struktura okresów zatrudnienia funkcjonariuszy Straży Miejskiej Wrocławia

Jak wynika  z  tabeli  i  wykresu w 2010 roku  w strukturze okresów zatrudnienia 

najliczniejszą  grupę stanowili  funkcjonariusze  zatrudnieni do 5 lat,  co stanowiło  42 % 

ogółu zatrudnionych funkcjonariuszy.

Wykres 9. Struktura okresów zatrudnienia mężczyzn Straży Miejskiej Wrocławia

Wykres 10. Struktura okresów zatrudnienia kobiet Straży Miejskiej Wrocławia  

   
Jak wynika z tabeli i wykresów w 2010 roku w strukturze okresów zatrudnienia 

mężczyzn najliczniejszą grupę stanowili  funkcjonariusze  zatrudnieni  powyżej 15 lat,  co 

stanowiło  34  % ogółu  mężczyzn,  natomiast  u  kobiet najliczniejszą  grupę  stanowiły 

funkcjonariuszki zatrudnione do 5 lat, co stanowiło 64 % ogółu kobiet.
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26%

8% 32%
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26%24%
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 2.3 Fluktuacja kadr

Liczba nieobsadzonych etatów w okresie ostatnich 4 lat utrzymuje się mniej więcej na 

tym samym poziomie  i  kształtuje  się   w granicach od  11 – 15 etatów w roku,  pomimo 

prowadzenia corocznie, wiosną i jesienią, naborów. W latach, jak wyżej, zatrudniono łącznie 

170 osób, co stanowi około 56,60% przeciętnego ogólnego stanu etatowego. W tym samym 

czasie zwolniło się  118  osób, tj.  36,65% wszystkich pracowników, z czego  102 osoby to 

pracownicy zatrudnieni na stanowiskach strażniczych. W tej grupie pracowniczej odeszło więc 

ze  służby  ponad  39% wszystkich  strażników,  co  oznacza  praktycznie  wymianę  stanu 

osobowego w bardzo znaczącym stopniu. Wśród pracowników Straży Miejskiej Wrocławia, z 

którymi w ostatnich czterech latach rozwiązano umowę o pracę, przeważają osoby o stażu 

pracy nieprzekraczającym 3 lat – było ich w sumie 64 z ogólnej liczby zwolnionych, co stanowi 

54,24 % wszystkich zwolnionych. 

Do Straży Miejskiej Wrocławia zgłasza się bardzo wielu kandydatów – w  2010 r. do 

rekrutacji przystąpiło ponad 300 osób. Jednakże mimo tak ogromnego zainteresowania pracą 

w  charakterze  strażnika  miejskiego,  cały  czas  borykamy  się  z  brakami  kadrowymi.  Wielu 

rezygnuje  z  pracy.  Zawsze,  jak  wynika  z  ich  wypowiedzi,  powodem  jest  zbyt  niskie 

wynagrodzenie,  nieadekwatne  do  wysokich  wymagań,  wynikających  z  konieczności 

przyswojenia  dużego  zakresu  wiedzy  specjalistycznej  oraz  posiadania  wysokiej  sprawności 

fizycznej, a także trudnych warunków pracy (praca zmianowa, w porze nocnej, w wydłużonej 

do  12 godzin  normie  dobowej,  w  niedziele  i  święta,  narażona  na  zagrożenia  związane  z 

podejmowaniem  interwencji  wobec  osób  agresywnych  i  sprawców  czynów  karalnych, 

wykonywana w różnych niesprzyjających często warunkach atmosferycznych). 

Powyższe okoliczności są główną, jeśli  nie jedyną przyczyną tak wysokiej fluktuacji kadr w 

Straży  Miejskiej  Wrocławia.  Potwierdzeniem  tego  są  ostatnie  przypadki  odejścia  naszych 

strażników  do  innych,  nowo-powstałych  straży  miejskich  w  miejscowościach  położonych 

niedaleko od Wrocławia. W ostatnim półroczu takich osób było 6. Każda z nich, przechodząc do 

innej  straży,  otrzymała stawkę wynagrodzenia zasadniczego o co najmniej  500 a nawet o 

1000 zł wyższą, niż my mogliśmy jej przyznać  u nas. Tak więc to nie rodzaj pracy - bo pracę 

strażnika  miejskiego  trzeba  lubić,  aby  móc  ją  z  pełnym poświęceniem  wykonywać  -  jest 

przyczyną  odchodzenia  ze  służby,  ale  fakt,  że  nie  można  z  niej  utrzymać  siebie  i  swojej 

rodziny. 
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3. WYKONANIE BUDŻETU

Zgodnie  z  Uchwałą  nr  XXIX/997/09  Rady  Miejskiej  Wrocławia  z  dnia  30  grudnia 

2009r.  w  sprawie  budżetu  Miasta  na  rok  2010  rok  plan  dochodów  dla  Straży  Miejskiej 

Wrocławia został ustalony w wysokości 3 800 000 zł.

Na liczbę nałożonych mandatów karnych złożyło się wiele czynników między innymi:

 krótki  termin  postępowania  mandatowego  (zgodnie  z  kodeksem  postępowania  

w sprawach o wykroczenia –  30 dni),  co  stanowiło,  że po tym terminie  sprawy są 

kierowane do rozpatrzenia przez Sąd Rejonowy;

 brak  uprawnień  dla  Straży  w  celu  skutecznego  przymuszenia  wobec  sprawców 

wykroczeń,  którzy  nie  stawiają  się  na  wezwania  oraz  nie  podejmują  wysyłanej 

korespondencji;

 fluktuacja kadr;

 oddelegowanie  funkcjonariuszy do działań związanych z akcja powodziową;

 uczestniczenie   funkcjonariuszy w zabezpieczeniu uroczystości i imprez;

 mała  skuteczność  ściągalności  należności  z  tytułu  nieopłaconych  mandatów karnych 

prowadzonych  przez  organy  finansowe,  które  są  niezależne  od  Straży  Miejskiej 

Wrocławia. 

Powyższe  przesłanki  przyczyniły  się   do  konieczności  wystąpienia  z  wnioskiem  o 

zmniejszenie  planu dochodów o 300 000 zł. 

Na dzień 31.12.2010r. wykonanie dochodów przez Straż Miejską Wrocławia zamknęło 

się kwotą 3 510 430 zł., co stanowi 100,29 % w stosunku do dochodów ustalonych.

Natomiast łączna kwota nałożonych mandatów na koniec grudnia 2010r. zamknęła się 

kwotą 3 922 942 zł.

Wykres 11. Zestawienie budżetowe Straży Miejskiej Wrocławia w 2010 roku 
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4. SPRAWY ZGŁOSZONE PISEMNIE

W roku 2010 wpłynęło do Straży Miejskiej Wrocławia 14 577 pism. 

Straż Miejska Wrocławia skierowała do różnych firm, instytucji oraz osób prywatnych 

9 594 spraw w formie  wystąpień pisemnych. 

Wykres 12. Zestawienie spraw zgłoszonych pisemnie do Straży Miejskiej Wrocławia w 
        2010 roku

4.1 Skargi

W roku  2010  do  Straży  Miejskiej  Wrocławia  wpłynęło  157 skarg.  Referat  Nadzoru 

Służby,  Kontroli  i  Szkoleń w każdej  ze  spraw przeprowadził  postępowania  wyjaśniające,  w 

wyniku  których  4  skargi  zostały  uznane  za  w  pełni  lub  w  części  zasadne.  Najczęściej 

podnoszone przez skarżących zarzuty dotyczyły wydłużonego czasu oczekiwania na podjęcie 

zgłaszanych interwencji, niepodjęcia interwencji w związku z brakiem znamion wykroczenia, 

stosowanego wobec skarżących postępowania mandatowego, usunięcia  pojazdów z drogi w 

trybie  przewidzianym  przepisami  ustawy  prawo  o  ruchu  drogowym  i  zachowania 

funkcjonariuszy  podczas  interwencji.  Skargi,  które  uznano  za  zasadne  w  części  dotyczyły 

niepodjęcia  właściwych  czynności  na  miejscu  interwencji.  Przedmiotem  skargi  uznanej  za 

zasadną było przekroczenie przekroczenia terminu udzielenia odpowiedzi. 

 153 uznano jako niezasadne.

 4 uznano jako zasadne;

Treść tych skarg stale służy jako element szkoleniowy oraz dyscyplinujący, aby podnieść 

jakość i efektywność służby w rejonie.
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5. BEZPIECZEŃSTWO W KOMUNIKACJI I RUCHU DROGOWYM

5.1 Przestrzeganie przepisów ruchu drogowego

W trosce o bezpieczeństwo mieszkańców funkcjonariusze Straży Miejskiej  Wrocławia 

czuwając  nad  porządkiem  w  ruchu  drogowym  codziennie  egzekwowali  przepisy  prawa  w 

zakresie  kontroli  ruchu  drogowego.  Nasi  funkcjonariusze  prowadzili  cykliczne  działania  o 

charakterze kontrolno - prewencyjnym  zmierzające do poprawy bezpieczeństwa i porządku w 

ruchu  drogowym.  Położenie  Wrocławia  na  ważnym  szlaku  komunikacyjnym  oraz 

systematycznie zwiększająca się liczba pojazdów w naszym mieście,  ma istotny wpływ  na 

zwiększenie się poziomu zagrożeń komunikacyjnych. 

Strażnicy interweniowali wobec kierujących, którzy nie stosowali się do przepisów prawa 

o ruchu drogowym. W przypadku pozostawienia pojazdu w miejscu, gdzie jest to zabronione, 

utrudnia  ruch lub zagraża bezpieczeństwu na podstawie  art.  130a Ustawy Prawo o Ruchu 

Drogowym funkcjonariusze wydawali dyspozycje usunięcia pojazdu. 

W przypadku pozostawienia pojazdu w miejscu zabronionym stosowano urządzenie blokujące 

koło. Osobną kategorię interwencji stanowią przypadki pozostawienia w pasie drogi publicznej 

„wraków” pojazdów. Pojazdy te były usuwane na podstawie art. 50a Ustawy Prawo o Ruchu 

Drogowym przy współpracy z ZDiUM. 

W  zakresie  działań  związanych  z  przestrzeganiem  bezpieczeństwa  i  porządku  w 

komunikacji wykorzystywano urządzenia zwane fotoradarem. Straż Miejska Wrocławia posiada 

3  urządzenia  samorejestrujące  przekroczenie  prędkości  –  dwa  zamontowane  na 

samochodach  marki  Skoda i  jeden na trójnogu.  Umiejscowienie  fotoraradarów odbywa się 

zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  prawa  tzn.,  wszystkie  miejsca  ustawienia  oraz  czas 

użycia  przyrządu  do  pomiaru  prędkości  pojazdów w ruchu  są  uzgadniane  z  Sekcją  Ruchu 

Drogowego Komendy Miejskiej Policji zgodnie z art. 129 b ust. 4 ustawy z dnia 11 maja 2007r. 

o zmianie – Prawa o ruchu drogowym (Dz. U. z 2007r. nr 123, poz. 845).

W okresie sprawozdawczym strażnicy miejscy w granicach swoich kompetencji podjęli 

66 679 interwencji wobec uczestników ruchu drogowego, którzy nie stosowali się do przepisów 

prawa o ruchu drogowym, w tym przeprowadzili: 

 128 interwencji wobec rowerzystów, 

 9 351 interwencji wobec pieszych, 

 57 200 interwencji wobec kierujących pojazdami.
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Wykres 13. Zestawienie podjętych interwencji wobec uczestników ruchu drogowego

Wobec uczestników ruchu drogowego, którzy nie stosowali  się do przepisów prawa  

o ruchu drogowym funkcjonariusze wykonali następujące czynności służbowe zmierzające do 

poprawy bezpieczeństwa i porządku w komunikacji:

 wystawili 28 683 wezwań (zawiadomień komunikacyjnych),

 zastosowali  w  6  567  przypadkach  techniczne  urządzenia  blokujące  koło  pojazdu 

(blokadę),

 wydali 3 596 dyspozycji usunięcia pojazdów (lawety).

Wykres 14. Zestawienie podjętych czynności  służbowych zmierzających do poprawy  
        bezpieczeństwa i porządku w ruchu drogowym

Funkcjonariusze  zastosowali  sankcje  karne  wobec  44  429 sprawców  wykroczeń,  

w tym:

 nałożyli 26 169 mandatów karnych na kwotę 3 599 280 PLN,

 udzielili 16 020 pouczeń,

 sporządzili 2 200 wniosków o ukaranie do Sądu.
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Wykres 15. Zestawienie sankcji karnych wobec sprawców wykroczeń w ruchu drogowym

Funkcjonariusze  Straży  Miejskiej  Wrocławia  we  współpracy  z  Policją,  ZDiUM  oraz 

Wydziałem  Bezpieczeństwa  i  Zarządzania  Kryzysowego,  podjęli  dodatkowe,  niezależnie  od 

codziennych działań przegląd oznakowania pionowego i  poziomego ważniejszych drogowych 

szlaków tranzytowych i turystycznych oraz objazdów wywołanych remontami tych szlaków. 

W ramach tych działań priorytetami objęto: 

 prawidłowość organizacji ruchu, ze szczególnym uwzględnieniem ruchu pieszego, 

 zminimalizowanie utrudnień i niebezpieczeństw związanych ze zmianą organizacji ruchu 

na czas robót drogowych, sprawność techniczną wszelkich barier i „wygrodzeń”, 

 czytelność oznakowania pionowego i poziomego, widoczność na skrzyżowaniach, 

 uzupełnienia informacji kierunkowej i drogowskazowej.

5.2 Usunięcie pojazdów – „laweta”

W wyniku podjętych działań w okresie sprawozdawczym w związku z nieprawidłowością 

parkowania  pojazdów  tzn.  pojazd  pozostawiono  w  miejscu,  gdzie  jest  to  zabronione  

i  utrudnia ruch lub zagraża bezpieczeństwu, na podstawie art.  50a i  130a Ustawy Prawo  

o Ruchu Drogowym wydano: 3 596 dyspozycji usunięcia pojazdów, w tym: 3 349 pojazdów 

przewieziono na parkingi strzeżone z zastrzeżeniem do dyspozycji Straży Miejskiej Wrocławia.

Z 3 596 dyspozycji usunięcia pojazdów zastosowano:

 wobec 3 525  kierowców zastosowano sankcje karne, w tym:

 2  109  kierowców  ukarano  mandatami  karnymi  na  łączną  kwotę  

228 950 PLN, 

 1 314  kierowców pouczono,

 przeciwko 67 kierowcom skierowano wnioski o ukaranie do Sądu, 

 wystawiono 35 wezwań dla właścicieli pojazdów,

 w 5 przypadkach przemieszczono pojazdy na rolkach,

 usunięto 66 wraków.
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Wykres  16.  Zestawienie  sankcji  karnych  w  przypadku  zastosowania  czynności  
służbowych związanych z odholowaniem pojazdów

5.3 Urządzenia blokujące – „blokady”

W  okresie  2010  roku na  terenie  miasta  Wrocławia  strażnicy  interweniowali  wobec 

kierujących którzy nie stosowali się do przepisów prawa o ruchu drogowym stosując urządzenia 

blokujące koło pojazdu w razie pozostawienia ich w miejscu, gdzie było to zabronione, lecz nie 

utrudniało ruchu lub nie zagrażało bezpieczeństwu. 

W 6 567 przypadkach zastosowano techniczne urządzenia blokujące koło pojazdu (tzw. 

blokadę), stosując wobec kierowców sankcje karne, w tym:

 ukarano mandatami karnymi 4 754 kierowców na łączną kwotę 586 050 PLN,

 pouczono 1 560 kierowców,

 skierowano 69 wnioski o ukaranie do Sądu,

 wystawiono 184 zawiadomień komunikacyjnych (wezwań).

Wykres 17. Zestawienie sankcji karnych w przypadku zastosowania „blokad”
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5.4 Przeciwdziałanie przekroczeniom prędkości  – „fotoradary”

W okresie sprawozdawczym funkcjonariusze Straży Miejskiej Wrocławia przy pomocy 3 

urządzeń samorejestrujących przekroczenia prędkości  będących własnością Straży 

Miejskiej  Wrocławia prowadzili  działania  na  ulicach  miasta.  Umiejscawianie  urządzeń 

następowało  w  miejscach  gdzie  występują  szczególne  zagrożenia  komunikacyjne.  Przy 

wyznaczaniu miejsc ustawienia „fotoradarów” brano pod uwagę opinie i wnioski napływające od 

mieszkańców i instytucji  w uzgodnieniu z Policją. 

W  wyniku  tych  działań  w  okresie  2010  roku przy  wykorzystaniu  urządzeń 

samorejestrujących  do  pomiaru  prędkości  pojazdów  w  ruchu  drogowym  z  jednoczesną 

rejestracją wykroczeń w formie zdjęć, odnotowano 16 655 wykroczeń, w tym: 

 przekazano Policji w ramach współpracy 1 029 zdjęć rejestrujących wykroczenia,

 15 626 spraw realizowali strażnicy.

W trakcie postępowania wyjaśniającego wobec 15 626 spraw, w tym:

 w 13 868 spraw zastosowano sankcje karne,

 w  1 758  sprawach prowadzone są czynności  wyjaśniające zmierzające do ustalenia 

sprawcy wykroczenia.

W toku prowadzonych czynności wobec 13 868 kierowców zastosowano sankcje karne:

 ukarano  mandatami  karnymi  10  246 sprawców  wykroczeń  na  łączną  kwotę  

1 880 760 PLN, 

 udzielono pouczeń dla 1 501 sprawców wykroczeń,

 skierowano 2 111 wniosków o ukaranie przez Sądu.

Wykres 18. Zestawienie sankcji karnych z „fotoradarów”

W 2010 roku zarejestrowano ,,rekordzistę”, który przekroczył dozwoloną prędkość o 

138 km/h na terenie zabudowanym (50 km/h), jechał z  prędkością  188 km/h  i  była to 

najwyższa  prędkość  zarejestrowana. Zdarza  się,  że  pojazdy  o  tych  samych  numerach 

rejestracyjnych są uwieńczone kilkakrotnie na zdjęciach. 
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Wykres  19.  Zestawienie  przekroczeń  dopuszczalnej  prędkości  przez  kierowców  w  
         danym zakresie

5.5 Kontrola miejsc parkingowych dla niepełnosprawnych

 Kontrola  miejsc  parkingowych  dla  osób  niepełnosprawnych  jest  działaniem 

długofalowym.  W  wyniku  tych  działań  strażnicy  miejscy  podjęli  728 interwencji,  343 

kierowców  ukarali  mandatami  karnymi  na  łączną  kwotę  171  500  PLN,  zastosowali  290 

pouczeń,  skierowali  36 wniosków  o  ukaranie  do  Sadu,  wystawili  59 zawiadomień 

komunikacyjnych (wezwań).

Wykres  20.  Zestawienie  sankcji  karnych  dotyczących  kontroli  miejsc  dla  osób  
niepełnosprawnych.

Wezwania
8%Wnioski

5%

Mandaty
47%

Pouczenia
40%

2%
6%

25%
67%

0%
0%

do 10  km/h
11-20 km/h
21-30 km/h
31-40 km/h
41-50 km/k
pow.50 km/h



STRAŻ MIEJSKA WROCŁAWIA 
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI ZADAŃ ZA ROK 2010

20 / 47
6. POPRAWA BEZPIECZEŃSTWA MIESZKAŃCÓW 

6.1 Zdarzenia nadzwyczajne – „Powódź 2010”

Straż Miejska w okresie od 19.05.2010r. do 10.06.2010r. miała udział w działaniach 

w związku z trwającą powodzią na terenie Wrocławskiego Węzła Wodnego. 

W akcji przeciwpowodziowej brało dział stały stan osobowy Straży Miejskiej Wrocławia. 

 Działania Straży Miejskiej Wrocławia polegały głównie na: 

 współpracy z instytucjami i służbami biorącymi udział w akcji;   

 prowadzeniu rozpoznania ogólnego (monitorowania);

 alarmowaniu i powiadamianiu ludności o grożącym jej niebezpieczeństwie;

 udzielaniu pomocy w utrzymaniu porządku;

 udzielaniu  niezbędnej  pomocy  podczas  wykonania  prac  mających  na  celu  

                zapobieganie skutkom i ograniczeniu działań żywiołu;

 udzielaniu  niezbędnej  pomocy  w  zapewnieniu  działań  ratunkowych  przez  

                odpowiednie jego zabezpieczenie;

 udzielaniu  wsparcia  służbom prowadzącym akcje  ratunkowe ludności  i  zwierząt  

z terenów dotkniętych klęską;

 udzielaniu niezbędnej pomocy w dowozie żywności, odzieży, leków;

 utrzymaniu stałej łączności dla potrzeb kierowania akcji ratunkowej.

W ramach prowadzonych działań wykonano m.in.:

 akcji informacyjnych o stanie zagrożenia wśród mieszkańców 159

 współpraca z organizacjami (ZHR)   40

 ogółem kontroli 948 w tym:

− kontrole wałów, jazów, urządzeń hydrotechnicznych 915

− kontrole miejsc przebywania osób bezdomnych   15

− kontrole ogródków działkowych     14

− kontrole miejsc trzymania zwierząt     4

 ogółem transportów 107 w tym:

− worków (314 800 szt.)  67

− pochodni (550 szt.)   7

− łopat (116 szt.)   7

− osób   5

− zwierząt   4

− innych (taśmy, płaszcze, rękawice, sznurek, itp.) 17
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Wykres 21. Zestawienie prowadzonych działań podczas powodzi na terenie 
       Wrocławskiego Węzła Wodnego 

6.2 Program ,,Monitoring”

 System  monitoringu  wizyjnego  jest  narzędziem  przydatnym  w  przeciwdziałaniu, 

zapobieganiu i reagowaniu na popełniane czyny zabronione.  

Straż Miejska Wrocławia obecnie użytkuje i obsługuje 15 kamer monitorujących:

 8 kamer (5 ruchomych i  3 stacjonarne), monitorują Rynek, pl. Solny i przyległe 

ulice:  Odrzańska,  św.  Mikołaja,  Kuźnicza,  Wita  Stwosza,  Oławska,  Świdnicka,  Kurzy 

Targ, Ruska, Kiełbaśnicza, 

 4 kamery ruchome monitorują Ostrów Tumski, 

 2 kamery (1-a kamera – umieszczona na budynku Uniwersytetu Wrocławskiego - przy 

przejściu z ul. Grodzkiej na pl. Uniwersytecki,  2-a kamera – umieszczona na słupie 

znajdującym się przed Mostem Uniwersyteckim, 

 1 kamera (kamera – umieszczona na budynek Urzędu Miejskiego róg ul. Piłsudskiego 

a G. Zapolskiej).

Odnotowania 158 zdarzeń, które dotyczyły:

 ładu, porządku i spokoju publicznego 34

 zaśmiecania, zanieczyszczania terenu 32

 spożywania alkoholu   28

 osób leżących (nietrzeźwych, itp.) 24

 dewastacji, zniszczenia mienia 18

 bezpieczeństwo w komunikacji 12

 inne 10
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Wykres 22. Zestawienie ilości zdarzeń z monitoringu wizyjnego

W wyniku podjętych interwencji:

 zatrzymano sprawców wykroczeń 79

 zatrzymano sprawców przestępstw 38

 przewieziono osób do Izby Wytrzeźwień 21

 nałożono 41 mandatów karnych na kwotę 5 600 PLN,

 udzielono 38 pouczeń,

Wykres 23. Zestawienie interwencji z monitoringu wizyjnego
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6.3 Program „Taksówkarz” 

Program  ,,Taksówkarz’’   jest  elementem  programu  „Poprawy  Bezpieczeństwa  we 

Wrocławiu  w  latach  2009-2012”.  Jego  celem jest  przekazywanie  w  ramach  sieci  łączności 

radiowej istotnych informacji dotyczących istniejących zagrożeń na terenie miasta Wrocławia, 

podniesienie poziomu bezpieczeństwa grupy zawodowej o dużym ryzyku jakimi są wrocławscy 

kierowcy  taksówek  i  podejmowania  w  tym  zakresie  stosownych  działań  prewencyjnych, 

informacyjnych. 

W celu prawidłowej współpracy wszystkich uczestników programu, utworzono system 

łączności  w  specjalnej  sieci  ratunkowej  dla  operatorów  wrocławskich  firm  radio  taxi,  ze 

stanowiskiem  kierowania  Komendy  Miejskiej  Policji  oraz  Straży  Miejskiej  we  Wrocławiu. 

Pozwala to na szybki przepływ informacji o różnych zdarzeniach z udziałem kierowców Taxi,  

a przede wszystkim na znaczne przyspieszenie reakcji na zdarzenie, przyspieszenie niesienia 

pomocy taksówkarzom w przypadkach nagłych. Dodatkowym atutem jest zwiększenie ogólnie 

pojętego  bezpieczeństwa  mieszkańców  Wrocławia,  polegające  na  monitorowaniu  sytuacji  

w  mieście.  Bardzo  często  system  pozwala  na  natychmiastowe  przekazanie  informacji  

o  zaginionych  osobach,  w  szczególności  małych  dzieci  oraz  komunikatów  o  skradzionych 

pojazdach. 

Centrum  Kierowania  sprawuje  stały  nasłuch  i  bezpośredni  nadzór  w  sieci  radiowej 

„Taksówkarz”, gdzie oprócz Straży Miejskiej działa 17 firm, są to: 

Policja, Wrocław Lux Radio Taxi, Wrocław Expres Radio Taxi, Wrocław Serce 

Radio Taxi,  Wrocław ZTP Radio Taxi,  Wrocław Blues Radio Taxi,  Wrocław Domino 

Radio Taxi,  Wrocław Feniks Radio Taxi,  Wrocław 919 Radio  Taxi,  Wrocław Super 

Radio Taxi,  Wrocław Mini  Radio Taxi,  Wrocław Basket Radio Taxi,  Wrocław Hallo 

Radio Taxi, Agencja Ochrony „Societas”, Biuro Ochrony „Ranger” Sp. zoo, Agencja 

Ochrony ,,Impel”.

W okresie sprawozdawczym poprzez sieć radiową „Taksówkarz” podano 173 komunikaty 

dotyczące:

 zaginięcia osób 111

 napadów, bójek   18

 zakłócania porządku publicznego   11

 kradzieży pojazdów   11

 osób leżących (nietrzeźwi, z urazami)     7

 wypadków drogowych / kolizji     6

 potrąceń osób (pieszych)     5

 inne     4
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Wykres  24.  Zestawienie  komunikatów  w  sieci  radiowej  „Taksówkarz”  dotyczących  
          podawanych zdarzeń 

W wyniku tych zdarzeń Centrum Kierowania Straży Miejskiej wzywało 45 razy nw. służby:
 Policję 27

 Pogotowie Ratunkowe 15

 Straż Pożarną   3  

Wykres 25. Zestawienie wezwania służb w czasie podawanych komunikatów w sieci     
                           radiowej „Taksówkarz”

6.4 System odbioru SMS-ów od osób głuchych i głuchoniemych 

W Centrum Kierowania uruchomiony jest system do odbioru SMS-ów od osób głuchych 

i  głuchoniemych  pod  numerem telefonu  608-302-302.  Celem  systemu  jest  daleko  idąca 

pomoc osobom z wadami słuchu w sytuacjach zagrożenia ich zdrowia i życia, a także ogólna 

pomoc, którą funkcjonariusze Straży Miejskiej mogą udzielić w ramach swoich kompetencji.

W okresie sprawozdawczym odnotowano 51 zgłoszeń od osób głuchoniemych dot.:

 spożywania alkoholu 27

 osób leżących (nietrzeźwi, z urazami)   7 

 osób nieletnich   5 

 handlu   4  

 zakłócania porządku publicznego   2 

 parkowania pojazdów   1  
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Wykres 26. Zestawienie zgłoszeń z systemu głuchoniemych 

6.5 Bezdomni, Narkomani, Żebrzący      

W ramach prowadzonych działań kontrolnych  wielokrotnie podejmowano interwencje 

wobec osób bezdomnych. Na podstawie prowadzonych obserwacji, zgłoszeń mieszkańców  oraz 

innych  służb  miejskich,  przeprowadzono  szereg  kontroli   terenów  ogródków  działkowych, 

dworców PKP, PKS, pustostanów, klatek  schodowych, strychów i piwnic oraz innych miejsc 

niemieszkalnych.  Kontrole  prowadzone  są  przez  całą  dobę  ze  szczególnym  nasileniem  w 

okresie jesienno- zimowym.

 Interwencje wobec osób bezdomnych 

Ogółem  w  okresie  sprawozdawczym  funkcjonariusze  Straży  Miejskiej  interweniowali 

802 razy  wobec  822 osób  bezdomnych,  z  czego  68 osób  przewieziono  do  schronisk  

i noclegowni; 50 osób przekazano do Pogotowia Ratunkowego; 356 osób przewieziono do Izby 

Wytrzeźwień;  6  osób przekazano do Policji;  natomiast  342 osoby odmówiły skorzystania z 

jakiejkolwiek pomocy.

 Interwencje wobec osób żebrzących 

W okresie  sprawozdawczym interweniowano  46 razy wobec 51 osób żebrzących,  

z czego 21 osób przekazano Policji; 6 osób przewieziono do Izby Wytrzeźwień; natomiast 24 

osoby odmówiło udzielenia sobie jakiejkolwiek pomocy, zostały poinformowane o możliwości 

skorzystania z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej.
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 Interwencje wobec narkomanów

W okresie sprawozdawczym interweniowano 6 razy wobec 6 narkomanów,  2 osoby 

przekazano Pogotowiu Ratunkowemu; 2 osoby przekazano Policji; 2 osoby odmówiły udzielenia 

sobie  jakiejkolwiek  pomocy.  Osoby  odmawiające  pomocy  zostały  poinformowane  

o  możliwości  skorzystania  z  pomocy  Miejskiego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej,  Poradni  dla 

Narkomanów.

Działania  w  przedmiotowych  sprawach  są  kontynuowane  i  w  każdym  przypadku 

stwierdzenia  przebywania  osób  bezdomnych,  narkomanów,  żebrzących  ww.  miejscach 

podejmowane  są  stosowne  czynności,  zgodnie  z  posiadanymi  przez  Straż  Miejską 

uprawnieniami.  Ponadto w ramach pomocy dla  osób bezdomnych,  Straż  Miejska  nawiązała 

współpracę z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej, która polega na wspólnych kontrolach 

miejsc przebywania tych osób. 

Wykres 27. Zestawienie podjętych interwencji wobec osób bezdomnych, żebrzących, 
                            narkomanów.

6.6 Bezpieczeństwo imprez

W okresie  2010 roku  zabezpieczono  506 imprez – uroczystości,  festynów, wystaw, 

happeningów, targów, akcji, pokazów, zgromadzeń na terenie miasta Wrocławia m.in. takich 

jak:

 XVIII Finał Wielkiej Orkiestry Świątecznej Pomocy – m. Wrocław;

 Obchody 148 Rocznica Powstania Styczniowego – ul. Ołbińska - pl. Uniwersytecki;

 Mecz  koszykówki  reprezentacji  Polski  z  zespołem  zawodników  zagranicznych 

występujących w polskiej lidze – Hala Stulecia;

 Wystawa Gołębi Rasowych – Hala Stulecia;

 Wizyta Sekretarza Stanu Stolicy Apostolskiej Jego Eminencji ks. Kardynała Tarcisio 

Bertone – Rynek;

 Mecze o mistrzostwo I ligi – ekstraklasy w piłce nożnej - ul. Oporowska;

 Targi Budownictwa „TARBUD” - Hala Stulecia;

 Obchody V Rocznicy śmierci Jana Pawła II – Rynek;

 Honorowa Warta przy grobie Jezusa Chrystusa - Katedra Wrocławska;
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 Obchody uroczystości „Ku czci zamordowanym rodakom w zbrodni Katyńskiej oraz 

wszystkim, którzy zginęli w katastrofie Prezydenckiego samolotu”;

 Obchody 219 Rocznicy Uchwalenia Konstytucji 3-go Maja – Ostów Tumski;

 „Juwenalia 2010” - ul. Wyb. Wyspiańskiego – Stadion Olimpijski;

 „XX-lecie Wrocławskiego Samorządu” - Rynek;

 Uroczystości jubileuszowe Kardynała Gulbinowicza – Ostrów Tumski;

 „Europa na widelcu” - Rynek;

 Superwidowisko Premiera Opery „Turandot” - Stadion Olimpijski;

 Wybory Prezydenta RP – m. Wrocław;

 Pokazy multimedialnej fontanny – Hala Stulecia;

 Obchody Święta Policji – Rynek;

 Obchody Święta Wojska Polskiego – Rynek;

 „XXX-lecie powstania NSZZ Solidarność” - Rynek;

 Wystawa „Solidarny Wrocław” - ul. Krasińskiego;

 Realizacja filmu „80 milionów” - most Grunwaldzki;

 „28 Hasco - Lek Maraton Wrocław” - m. Wrocław;

 Koncerty muzyczne „Wratislavia Cantans” – ul. Szewska;

 Wizyta Jego Świętobliwości Dalajlamy – m. Wrocław;

 Obchody Święta Służby Celnej – Rynek;

 Międzynarodowe spotkania „Wrocław Global Forum” - m. Wrocław;

 Obchody „100-lecia Mostu Grunwaldzkiego” - most Grunwaldzki;

 XXV Kongres Solidarności – Hala Stulecia;

 Wizyta  przedstawicieli  Komisji  Europejskiej  oraz  Parlamentu  Europejskiego  –  m. 

Wrocław;

 Wybory Samorządowe – m. Wrocław;

 Obchody rocznicowe „Nocy Kryształowej” – ul. Włodkowica – Łąkowa;

 Obchody Narodowego Święta Niepodległości – Rynek, pl. Katedralny;

 Jarmark Bożonarodzeniowy – ul. Świdnicka, Rynek;

 Wrocławskie Betlejem - Rynek;

  „Sylwester 2010 / 2011” – Rynek.

W  trakcie  prowadzonych  działań  patrolowo-prewencyjnych  osiągnięto  następujące 

wyniki: 6 razy wzywano Policję; 8 razy wzywano Pogotowie Ratunkowe; 2 razy wzywano Straż 

Pożarną;  31 osób  nietrzeźwych  doprowadzono  do  Izby  Wytrzeźwień;  10 osób  przekazano 

Policji. Ponadto nałożono  242 mandaty karne na łączną kwotę  19 750 PLN; udzielono  105 

pouczeń;  sporządzono  7 wniosków  o  ukaranie  do  Sądu  Grodzkiego;  wystawiono  252 

zawiadomienia  komunikacyjne  (wezwań);  założono  67 urządzeń  blokujących;  wydano  27 

dyspozycji usunięcia pojazdów – „lawety” w tym 23 pojazdy odholowano na parkingi strzeżone 

z zastrzeżeniem do dyspozycji Straży Miejskiej.
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6.7 Ochrona obiektów komunalnych i użyteczności publicznej

2010  rok to  6  z  kolei  rok jak  Straż  Miejska  kontynuuje  działania  związane  

z zabezpieczaniem obiektów komunalnych i użyteczności publicznej. W chwili obecnej do ww. 

działań oddelegowano  12 funkcjonariuszy oraz  4 funkcjonariuszy rezerwowych, którzy 

zabezpieczają 3 obiekty w systemie 24 h:

 Budynek Urzędu Miejskiego ul. G. Zapolskiej 2/4

 Budynek Urzędu Miejskiego ul. Sukiennice 9

 Budynek Urzędu Miejskiego pl. Nowy Targ

Ogółem odbyto 2 757 służb związanych z zabezpieczeniem w/w obiektów.

7. POMOC SZKOLE

7.1 Bezpieczna droga do szkoły

Bezpieczeństwo  Dzieci  jest  traktowane  priorytetowo  przez  Straż  Miejską  w  ramach 

programu  „Bezpieczna  droga  do  szkoły”,  który  ma  na  celu  podniesienie  poziomu 

bezpieczeństwa  komunikacyjnego  uczniów  szkół  podstawowych  i  gimnazjalnych  na  terenie 

miasta Wrocławia. 

Wzrost natężenia ruchu pojazdów kołowych w okolicach placówek oświatowych spowodowany 

zwiększającą  się  liczbą  pojazdów  w  znaczący  sposób  wpłynął  na  obniżenie  poczucia 

bezpieczeństwa wśród uczniów i ich rodziców, zwłaszcza klas pierwszych szkół podstawowych. 

W odpowiedzi  na postulaty kierowane przez dyrektorów szkół oraz rodziców, Straż Miejska 

wyszła  naprzeciw  oczekiwaniom  społecznym  i  zaangażowała  znaczne  siły  i  środki  w  celu 

realizacji wyżej wymienionego programu. 

W trakcie roku szkolnego funkcjonariusze Straży Miejskiej Wrocławia nadzorują przejścia dla 

pieszych  w  rejonach  placówek  oświatowych.  Podczas  prowadzonych  czynności  reagują  na 

wszelkie przejawy wykroczeń drogowych popełnianych zarówno przez kierowców jak i pieszych. 

W okolicach placówek oświatowych, prowadzone są działania, które corocznie modyfikowane są 

ze  względu  na  zmiany  w  organizacji  ruchu,  przeprowadzoną  reorganizację  w  systemie 

placówek  oświatowych  na  terenie  miasta  oraz  specyfikację  środowiska  szkolnego.  Nasi 

funkcjonariusze uczestniczą w Komisji Bezpieczeństwa Ruchu Drogowego Wydz. Komunikacji 

Urzędu  Miejskiego,  gdzie  na  bieżąco  podejmowane  są  decyzje  w  sprawie  rozwiązywania 

problemów komunikacyjnych naszego miasta. Ponadto Strażnicy Osiedlowi uczestniczą przy 

zabezpieczaniu przejść dla pieszych przy placówkach oświatowych. 
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W okresie  sprawozdawczym funkcjonariusze Straży Miejskiej przeprowadzili  2 057 

kontroli otoczenia  w wymiarze 891 godzin, z uwagą na akty wandalizmu, spożywanie alkoholu 

oraz  przebywanie  osób  postronnych.  Nadzorowali  3  285  razy  przejścia  dla  pieszych  w 

rejonach skrzyżowań o największym zagrożeniu. 

Wykres 28. Zestawienie działań w ramach akcji „Bezpieczna droga do szkoły”

7.2 Grupy prewencyjnego wsparcia

Działalność  funkcjonariuszy  Straży  Miejskiej  Wrocławia  w  Grupach  Prewencyjnego 

Wsparcia  Szkół  ma  na  celu  obserwowanie  potencjalnych  zagrożeń  występujących  w danej 

placówce,  podejmowanie  szybkich  i  skutecznych  działań  ukierunkowanych  na  zapobieganie 

wszelkim przejawom patologii lub agresji w środowisku szkolnym. Obecność funkcjonariusza 

w Grupie Prewencyjnego Wsparcia przyczynia się do zacieśnienia współpracy pomiędzy szkołą, 

Strażą  Miejską  i  innymi  instytucjami  reprezentowanymi  w  Grupie.  Funkcjonowanie  Grupy 

Prewencyjnego  Wsparcia  wydatnie  podnosi  poczucie  bezpieczeństwa  w  środowisku 

uczniowskim. 

Na terenie miasta Wrocławia prowadzone są działania w  63  Grupach Prewencyjnego 

Wsparcia. Funkcjonariusze Straży Miejskiej działający w tych grupach podjęli  wiele działań  

o charakterze profilaktycznym i prewencyjnym skierowanych do uczniów i rodziców. W okresie 

sprawozdawczym funkcjonariusze uczestniczyli w spotkaniach Grup Prewencyjnego Wsparcia, 

podjęli wiele działań o charakterze profilaktycznym i prewencyjnym skierowanych do uczniów 

i rodziców. Przeprowadzono 191 spotkania w wymiarze 194 godzin.
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7.3 Działania Informacyjno – Edukacyjne

              Wyznaczeni funkcjonariusze Straży Miejskiej Wrocławia w okresie sprawozdawczym 

funkcjonariusze  podjęli  wiele  działań  o  charakterze  informacyjnym  i  profilaktycznym 

skierowanych do dzieci i młodzieży oraz osób dorosłych. 

W trakcie zajęć funkcjonariusze podejmują tematy z zakresu:

• zagrożeń komunikacyjnych,

• zagrożeń występujących w środowisku osób nieletnich,

• zagrożeń wynikających z przestępczości wśród osób nieletnich,

• zagrożeń związanych z działalnością grup destrukcyjnych,

• zasad odpowiedzialności prawnej osób nieletnich,

• zasad zachowania się w przypadku kontaktu z agresywnym psem,

• odpowiedzialności prawnej nieletnich,

• struktur i organizacji władz samorządowych,

• idei samorządu i państwa obywatelskiego,

• lokalizacji i znaczenia instytucji samorządowych i państwowych we Wrocławiu,

• całego pakietu wiedzy o Straży Miejskiej,

• informowania, gdzie szukać pomocy.

Ta forma działań ma na celu uświadomienie uczniom szkół podstawowych, gimnazjów 

oraz szkół średnich o istnieniu różnego typu zagrożeń, etymologii  poszczególnych zagrożeń 

oraz metod zapobiegania im. Działaniami profilaktyczno – dydaktycznymi prowadzonymi przez 

Straż Miejską Wrocławia zostały objęte wszystkie placówki oświatowe zlokalizowane w rejonach 

miasta Wrocławia, szczególnie zagrożonych patologią społeczną i przestępczością wśród osób 

nieletnich.

W okresie sprawozdawczym funkcjonariusze Straży Miejskiej Wrocławia przeprowadzili 

zajęcia profilaktyczno – dydaktyczne w 124 placówkach oświatowych w wymiarze 789 godzin. 

W okresie sprawozdawczym przeprowadzili również inne formy działań m.in.:

 brano udział w 80 spotkaniach z rodzicami w wymiarze 107,5 godziny;

 brano udział w 84 spotkaniach zespołów wychowawczych w wymiarze 67 godzin;

 ponadto podjęto 241 interwencji wobec nieletnich, zakończonych: 169 rozmowami 

wychowawczymi, 53 pouczeniami oraz 19 razy wykonano inne czynności;

 15 razy zabezpieczano festyny, imprezy szkolne w wymiarze 65 godzin;

 zorganizowano  9 zajęć  plenerowych  (wycieczek)  pod  patronatem  Grup 

Prewencyjnego Wsparcia Szkół w wymiarze 27,5 godziny;

 zorganizowano  57  konkursów w wymiarze  80  godzin,  w których wzięło  udział  

1 679 uczestników.
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Wykres 29. Zestawienie działań w ramach zajęć profilaktyczno - dydaktycznych

8. PROGRAMY OSIEDLOWE

8.1 Nasz Strażnik

„Nasz Strażnik” zakłada oddelegowanie przez Komendanta  jednego funkcjonariusza do 

pracy przy Radzie Osiedla. Takie przyznanie Radzie Osiedla Strażnika może odbyć się jedynie 

na  podstawie  pisemnego  porozumienia,  które  przewodniczący  Rady  Osiedla  zawiera  z 

Komendantem S.M. Zgodnie z programem oraz istniejącym ustawodawstwem, oddelegowany 

Strażnik pozostaje w dotychczasowym stosunku pracy,  korzystając z przysługujących mu z 

mocy Ustawy uprawnień. Ponadto Komendant S.M. zapewnia także logistyczne zabezpieczenie 

działań  delegowanego  Strażnika,  jego  profesjonalne  przygotowanie,  wyszkolenie  oraz 

koordynację  działań.  Istotne  jest  przy  tym,  że  Przewodniczący  Rady  Osiedla  określa 

podstawowe problemy ważne dla mieszkańców danego osiedla, których rozwiązaniem zajmie 

się Strażnik Miejski. Obecnie w programie uczestniczy 40 Rad Osiedla.

8.2 Współpraca z Radami Osiedla

Działalność Strażnika Osiedlowego ma na celu obserwowanie potencjalnych zagrożeń 

wynikających  z  narkomanii  i  alkoholizmu,  występujących  w  danym rejonie,  podejmowanie 

szybkich  i  skutecznych  działań  ukierunkowanych  na  zapobieganie  wszelkim  przejawom 

patologii,  agresji,  wykroczeń  oraz  przestępstw  oraz  poprawy  bezpieczeństwa  publicznego. 

Obecność  funkcjonariusza  w  Radach  Osiedla  przyczynia  się  do  zacieśnienia  współpracy 

pomiędzy  społecznością  lokalną  miasta  a  Strażą  Miejską.  Obecność  Strażnika  Osiedlowego 

patrolującego  rejon  osiedli  w  znacznym  stopniu  podnosi  poczucie  bezpieczeństwa 

mieszkańców. 
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W  okresie  2010  roku Strażnicy  Osiedlowi  podjęli  wiele  działań  o  charakterze 

profilaktycznym i patrolowo - prewencyjnym. Przeprowadzili m.in.:

 665 dyżurów stałych w wymiarze 1 315 godzin,

 266 dyżurów doraźnych w wymiarze 307 godzin,

 289 spotkań z Radami Osiedla w wymiarze 394 godzin,

   64 kontroli wspólnych z Radą Osiedla w wymiarze 77 godzin,

   26 kontroli wspólnych z pracownikami MOPS w wymiarze 65 godzin,

Wykres 30. Zestawienie współpracy Strażników z Radami Osiedla

ponadto:

 3 980 kontroli miejsc z uwagą na spożywanie alkoholu,

 2 913 kontroli terenów zielonych, parków, skwerów, itp.,

 3 771 kontroli parkowania pojazdów,

 1 347 kontroli klatek schodowych,

 1 175 kontroli miejsc gromadzenia się osób bezdomnych,

 1 712 kontroli innych,

   468 kontaktów z innymi jednostkami,

     53 zabezpieczenia festynów, dyskotek, itp.

Wykres 31. Zestawienie przeprowadzonych kontroli przez Strażników Osiedla

Kontrole z 
MOPS

2% Kontrole z 
R.O.
10%

Dyżury stałe
48%

Spotkania z 
Radami
21%

Dyżury 
doraźne
19%

Miejsc 
spożywania 

alkoholu
27%

Parkowania 
pojazdów

25%

Tereny zielone
20%

Klatki schodowe
9%

Kontrole inne
11%

Miejsc 
gromadzenia osób 

bezdomnych
8%



STRAŻ MIEJSKA WROCŁAWIA 
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI ZADAŃ ZA ROK 2010

33 / 47
9. WSPÓŁDZIAŁANIE Z POLICJĄ NA RZECZ POPRAWY 

BEZPIECZEŃSTWA

9.1 Działania patrolowe w rejonach

W okresie  2010 roku kontynuowano współpracę  z  Komisariatami  Policji  na  terenie 

miasta Wrocławia wystawiając do służby patrolowej patrole mieszane. Funkcjonariusze Straży 

Miejskiej  w  ramach  współpracy  z  Policją  przeprowadzili  łącznie  1  386  służb,  w  których 

uczestniczyło łącznie 2 798 funkcjonariuszy Straży Miejskiej oraz 721 funkcjonariuszy Policji. 

W ramach służby patrolowej na I, II i III zmianie z Komisariatami: KP Fabryczna ul. 

Połbina 1, KP Stare Miasto ul. Trzemeska 12, KP Ołbin ul. Rydygiera 46, KP Śródmieście 

ul. Grunwaldzka 6,  Komisariatem Wodnym Policji  ul. Wybrzeże Wyspianskiego 39b,  SRD 

KMP ul. Hubska 30/32. 

Służba w wyznaczonych rejonach miasta Wrocławia pełniona jest przede wszystkim  

w pieszych  patrolach  mieszanych  w skład,  których  wchodzą  policjanci  i  strażnicy  miejscy. 

Należy  tu  wymienić  m.in.  służbę  w  Rejonach  Szczególnego  Nadzoru,  która  pełniona  jest  

w  wytypowanych  i  wyznaczonych  na  podstawie  analiz  miejscach.  Rejonom  tym  nadano 

kategorie wskazujące priorytety w kolejności kierowania w nie patroli. 

Natomiast  działania  z  Komisariatem  Wodnym  Policji  odbywają  się  w  wyznaczonych 

rejonach rzeki Odry, pełnione były przede wszystkim w formie patrolowej przy użyciu sprzętu 

wodnego oraz w formie dyżurów (pogotowia wodnego).

Współdziałano również z Policją Drogową w patrolach zmotoryzowanych. Skład patroli 

wynikał z taktyki pełnienia służby i zagrożenia w rejonie, w którym służba była pełniona.

W przedmiotowym okresie na  1 386 odbytych służb przeprowadzono  839 wspólnych 

patroli m.in. z:

 OPP KMP 431

 Komisariatami Policji 220

 SRD KMP 117

 Komisariatem Wodnym   71 

Wykres 32. Zestawienie wspólnie odbytych patroli z Policją
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Wykres 33. Zestawienie ilościowe funkcjonariuszy Straży Miejskiej i Policji podczas    
       wspólnych służb

9.2 Osiągnięte wyniki w ramach współpracy

Zestawienie wyników w ramach współpracy przedstawiono w części statystycznej – 
tabela 6.

10. ZADANIA DODATKOWE

10.1 Realizacja zadań z zakresu ochrony środowiska

W okresie sprawozdawczym Straż Miejska Wrocławia przyjęła priorytety działań mające 

na  celu  przeciwdziałanie  wszelkim  naruszeniom  prawa  wynikającym  z  przepisów  Kodeksu 

Wykroczeń, poprawy stanu sanitarnego, estetycznego miasta w oparciu o Ustawę o utrzymaniu 

czystości  i  porządku w gminach  oraz  przestrzeganie  prawa miejscowego tj.  Uchwały  Rady 

Miejskiej Wrocławia nr XLV/2996/05 z dn. 29.12.2005r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu 

utrzymania  czystości  i  porządku  na  terenie  miasta  Wrocławia.  Ponadto  położyła  nacisk  na 

zapewnienie bezpieczeństwa osób i mienia oraz ład, porządek i spokój publiczny, jak również 

występowała z inicjatywą oraz propozycjami współpracy do różnych instytucji odpowiedzialnych 

za  czystość  i  porządek  miejsc  dostępnych  dla  publiczności.  Prowadzone  działania  „Czyste 

Miasto – Rynek i okolice” oraz „Plakat” mają na celu poprawę estetyki całego miasta oraz walki 

z  brudem  i  zalewającymi  miasto  dzikimi  wysypiskami,  ze  szczególnym  uwzględnieniem 

centrum, które stanowi wizytówkę miasta Wrocławia. 
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Duże  znaczenie  w  tych  działaniach  mają  patrole  ekologiczne  oraz  strażnicy  osiedli, 

którzy prowadzą:

 kontrole i obserwacje dzikich wysypisk śmieci, 

 kontrole posesji pod kątem przestrzegania ustawy o utrzymaniu czystości i porządku 

w gminach,

 ujawniali  i  ścigali  sprawców  niszczenia  zieleni,  w  szczególności  nielegalnej  wycinki 

drzew, 

 kontrole gospodarki wodno-ściekowej, szczególnie nieprawidłowego usuwania ścieków,

 kontrole właściwego gromadzenia i usuwanie odpadów, 

 kontrole  związane  z  przeciwdziałaniem  zagrożeniom  pożarowym  spowodowanym 

wypalaniem traw, liści, gałęzi oraz szczątków pochodzenia roślinnego.

Zadania  z  zakresu  ochrony  środowiska  wykonują  –  rzecz  jasna  – również  pozostali 

strażnicy.  Dotyczy  to  m.in.  problemu  niszczenia  drzew,  krzewów,  kwiatów  czy  trawników, 

szczególnie przez kierujących pojazdami, czy też zanieczyszczania miejsc ogólnie dostępnych. 

10.2 Akcja „Czyste Miasto – Rynek i okolice”

W  okresie  sprawozdawczym  patrole  Straży  Miejskiej  Wrocławia  samodzielnie  oraz 

wspólnie z Policją, Strażą Pożarną, Wydziałem Środowiska i Rolnictwa UM, ZDiUM oraz WBiZK 

Urzędu Miejskiego w ramach akcji „Czyste Miasto – Rynek i okolice” przeprowadziły  15 968 

kontroli zarządców terenu oraz osób odpowiedzialnych za utrzymywanie czystości i porządku 

miejsc ogólnie dostępnych. W 1 015 przypadkach stwierdzono uchybienia, które przekazano 

do dalszej realizacji dyżurnemu WBiZK Urzędu Miejskiego. 

W związku  z  niedopełnieniem obowiązku  ciążącym na  osobach  odpowiedzialnych  za 

utrzymanie czystości i porządku na terenie miasta funkcjonariusze zastosowali sankcje karne, 

w tym:

 nałożono 1 377 mandatów karnych na łączną kwotę 189 300 PLN; 

 udzielono 6 500 pouczeń; 

 skierowano 107 wniosków o ukaranie do Sądu.

Wykres 34. Zestawienie sankcji karnych w ramach akcji „Czyste Miasto – Rynek i 
       okolice”
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10.3 Akcja „Plakat”

W okresie sprawozdawczym patrole Straży Miejskiej Wrocławia samodzielnie w ramach 

akcji  „Plakat”  przeprowadziły  736  kontroli  miejsc  publicznych,  obiektów  i  urządzeń 

użyteczności publicznej pod kątem estetycznego wyglądu oraz utrzymania porządku i czystości 

w tych miejscach. W wyniku podjętych działań uprzątnięto 449 miejsc z plakatów, ogłoszeń, 

ulotek, itp. w trybie natychmiastowym. 

W  związku  z  niedopełnieniem  obowiązku  utrzymania  porządku  i  czystości  oraz 

zaniechaniu doprowadzenia terenów będących we władaniu zarządców do stanu niebudzącego 

zastrzeżeń, zastosowano sankcje karne, w tym: 

 nałożono 197 mandatów karnych na łączną kwotę 36 350 PLN; 

 udzielono 246 pouczeń; 

 skierowano 6 wniosków o ukaranie do Sądu.

Wykres 35. Zestawienie sankcji karnych w ramach akcji „Plakat”

10.4 Akcja „Porządek – psy”

W  ramach  codziennych  zadań  służbowych,  funkcjonariusze  prowadzą  działania 

prewencyjne na dyscyplinowaniu właścicieli psów z przestrzegania art. 77 kodeksu wykroczeń 

oraz  niestosujących  się  do  norm  prawa  miejscowego  dotyczącego  obowiązków  na  nich 

spoczywających  to  jest  Uchwała  Rady  Miejskiej  Wrocławia  nr  XXXII/1089/09  z  dnia 

19.03.2009r. w sprawie wprowadzenia regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie 

miasta  Wrocławia.  Działania  te  prowadzone  są  na  terenie  wrocławskich  parków,  terenów 

zielonych, podwórek, placów zabaw dla dzieci oraz miejsc ogólnie dostępnych dla publiczności 

oraz klatek schodowych. Psie odchody na chodnikach, skwerach, placach to nie tylko problem 

estetyczny, ale ważny problem epidemiologiczny, gdyż odchody psie stwarzają zagrożenie dla 

zdrowia  i  życia  każdego człowieka.  Wywołują  również  liczne choroby,  na  które  najbardziej 

narażone są dzieci bawiące się w piaskownicach i na przyległych trawnikach. 
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Łącznie przeprowadzili 2 157 kontroli w wyniku, których stwierdzono 1 005 uchybień, 

które zakończyły się sankcjami karnymi,  25  spraw dotyczących błąkających się bezpańskich 

psów przekazano  do  Schroniska  dla  Zwierząt.  Strażnicy  rygorystycznie  traktowali  wszelkie 

przypadki  niezachowania  obowiązku  trzymania  psa  na  smyczy  i  w  kagańcu,  jak  również 

niestosowania się do norm prawa miejscowego. W tym względzie, oprócz udzielonych  873 

pouczeń, nałożyli 81 mandatów karnych na kwotę 10 950 PLN oraz skierowano 26 wniosków 

o ukaranie przez Sąd.

Wykres 36. Zestawienie sankcji karnych z art. 77 kw oraz art. 10 ustawy ... w ramach 
     akcji „Porządek – przestrzeganie obowiązku utrzymania psów na terenie   
       miasta”

 10.5 Akcja - „ Handel w miejscach do tego niewyznaczonych”

W  okresie  sprawozdawczym  strażnicy  miejscy  wykonywalni  zadania  związanie  

z niedopuszczaniem do rozłożenia handlu w miejscach do tego niewyznaczonych. Działania 

prewencyjne skierowane były na przestrzeganie przez handlujących przepisów porządkowo-

sanitarnych,  prowadzeniem  działalności  handlowej  bez  zezwolenia  czy  też  tamowanie  

i utrudnianie ruchu pieszym. Najczęściej prowadzono działania na następujących ulicach: pl. 

Orląt Lwowskich, Niedźwiedziej, Komandorskiej, Oławskiej, Zielińskiego, pl. Legionów, Ptasiej, 

Nowowiejskiej,  Wyszyńskiego,  Strzegomskiej,  Powstańców Śląskich,  Hallera,  Krzywoustego, 

Osobowickiej, Łużyckiej, Grabiszyńskiej,  pl. Jana Pawła II, pl. Grunwaldzki, Robotnicza.

W  trakcie  prowadzonych  działań  funkcjonariusze  Straży  Miejskiej  Wrocławia  ww. 

rejonach  przeprowadzili  4  186 kontroli  w  wyniku,  których  skontrolowali  2  335 osób 

handlujących, uzyskując następujące wyniki:

 nałożono 1 015 mandatów karnych na łączną kwotę 90 070 PLN; 

 udzielono 1 270 pouczeń; 

 skierowano 50 wniosków o ukaranie do Sądu.
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Wykres 37. Zestawienie sankcji karnych w wyniku kontroli handlu w miejscach do tego 
       nie wyznaczonych

10.6 Realizacja Uchwał Rady Miejskiej Wrocławia

W okresie 2010 roku funkcjonariusze Straży Miejskiej prowadzili działania mające na 

celu realizacje Uchwał Rady Miejskiej:

 Uchwała RMW  nr XXXII/1089/09 z dnia 19.03.2009r. w sprawie wprowadzenia 

Regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Wrocławia oraz art. 10 

Ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach, funkcjonariusze Straży Miejskiej 

przeprowadzili łącznie  11 600  kontroli w zakresie utrzymania porządku i czystości w 

wyniku  przeprowadzonych  kontroli,  pouczono 3  675 osób,  ukarano  579 osób 

mandatami karnymi kredytowanymi na kwotę 87 317 PLN, sporządzono 77 wniosków 

o ukaranie do Sądu, korzystając z przepisów zawartych w Uchwale nr XXXII/1089/09 z 

dnia 19.03.2009r., art. 10 Ustawy i art. 54, 77 kodeksu wykroczeń.

Wykres 38. Zestawienie sankcji karnych w ramach Regulaminu utrzymania czystości i 
                           porządku na terenie miasta

Wnioski
2%

Mandaty
43%
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55%
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2%
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13%
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85%
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 Uchwała RMW nr IX/88/95 z dnia 21.01.1995r wraz ze zm. przez § 3 Uchwały nr 

XXXI/347/96 w sprawie ustanowienia zasad porządku domowego w budynkach i na 

terenach posesji będących własnością Gminy Wrocław, w trakcie prowadzonych działań 

funkcjonariusze Straży Miejskiej nałożyli 1 170  mandatów karnych kredytowanych na 

kwotę 148 410 PLN, udzieli 5 032 pouczeń oraz sporządzili 63 wnioski do Sądu wobec 

osób niestosujących się do przepisów zawartych w Uchwale oraz art. 117, 145 kodeksu 

wykroczeń.

Wykres 39. Zestawienie sankcji karnych w ramach Uchwały RMW nr IX/88/95 oraz § 3 
                           Uchwały nr XXXI/347/96

 Uchwała RMW nr XXXIII/1121/09 z dnia 23.04.2009r. oraz  XLVII/1417/10 z dnia 

18.03.2010r.  w  sprawie  uchwalenia  Gminnego  Programu  Profilaktyki  i  Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych  we Wrocławiu  oraz Przeciwdziałaniu Narkomanii  na 2010 rok,  

w trakcie prowadzonych działań funkcjonariusze Straży Miejskiej przeprowadzili  łącznie  

10 579 kontroli otoczenia placówek i lokali gastronomicznych w wyniku, których nałożono 

594 mandatów karnych na kwotę 60 550 PLN, udzielono 1 878 pouczeń, sporządzono 9 

wniosków o ukaranie do Sądu wobec osób niestosujących się do przepisów zawartych w 

Uchwale i art. 43¹ ust. 1, art. 45 pkt Ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi, przewieziono również  1 465  osób do Izby Wytrzeźwień, oraz opiniowano 

punkty  sprzedaży  napojów  alkoholowych  –  887  opinii  pozytywnych  i  10  opinii 

negatywnych.

Wykres 40. Zestawienie sankcji karnych w ramach  Uchwały RMW nr XXXIII/1121/09  
        oraz XLVII/1417/10
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11. CZĘŚĆ STATYSTYCZNA

Tabela 4. Zestawienie wyników Straży Miejskiej Wrocławia

Rok 2010 2009

Kategoria Ogółem Ogółem

R
u

ch
 d

ro
g

o
w

y

Blokady 6567 5739
Wystawionych wezwań, zawiadomień 28683 5519

Dyspozycje wywozu 
i przemieszczenia

art. 50a 66 88
art. 130 a 3530 2876

Przemieszczono na rolkach 5 5

Wobec innych 
użytkowników

Pieszych 9351 10897
Rowerzystów 128 211

Kierowców 57200 45194

Zajęcie miejsca dla 
inwalidy (koperta)

Pouczenia 290 231
Wnioski do sądu 36 30

Mandaty karne ilość 343 300
Mandaty karne kwota 171500 150000

U
ję

ci
a 

 i 
p

rz
ek

az
an

ia

Policji
Osób 175 206

w tym sprawcy przestępstw 41 68
Osoby 

doprowowadzone 
do

IW 1465 1563
miejsca zamieszkania 60 58

ośr. zdrowia / Pogotowia Ratunkowego 224 122
Inne 204 135

Stosowane środki przymusu bezpośredniego 35 55

In
te

rw
en

cj
e

Interwencje - ogółem 138076 143320
Ujawniono przestępstw 55 85

Pojazdy odnalezione 12 20

Wobec bezdomnych

Ogółem 822 794

w tym 
przekazanych 

do schroniska 68 37
IW 356 328

Policji 6 8
Pogotowiu 

Ratunkowemu 50 62

Wobec nieletnich

Ogółem 63 123

w tym 
przekazanych 

Policji 14 37
Pogotowiu 

Ratunkowemu 5 4
IW 5 2

Ośrodek opiekuńczy 2 6
Opiekunom 37 74

Wobec żebrzących 51 51
Wobec narkomanów 6 26

W
ez

w
an

ia
 

sł
u

żb

Straż Pożarna 64 108
Pogotowie Ratunkowe 279 428

Policja 111 141
Saperów 1 4

Inne 430 439
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A

lk
o

h
o

l Opinie alkoholowe
Pozytywne 887 621
Negatywne 10 4

Kontrole
Otoczenia lokali i placówek 8157 11613

Lokali handlowych 1563 1933
Lokali gastronomicznych 859 1351

K
o

n
tr

o
le

 
w

ła
sn

e

Bezpieczeństwa, ładu i porządku publicznego 30960 32709
Sanitarno - porządkowe 15968 20316

Handlu - ilość osób 2335 3539

Inne  
29750 34820

Wraki
Ujawnione 121 513

Załatwione pozytywnie - usunięte 65 185

Z
ab

ez
p

ie
cz

an
ie Zgromadzeń i 

imprez
Samodzielnie Ilość 506 618

z Policją Ilość 75 340

Miejsc przestępstw
Włamań Ilość 1 4

Kradzieży Ilość 3 3
Inne  Ilość 57 64

Niewypały - niewybuchy Ilość 7 16
Inne Ilość 786 754

Strażnicy Osiedla ilość służb w rejonie 4408 5229
Współpraca z innymi 

jednost.
Policją 1386 2563

Inne 316 618
Asystowanie pracownikom innych służb 411 664

Ochrona obiektów komunalnych i użyteczności 
publicznej Ilość 2757 2405

Konwojowanie dokumentów przedmiotów 
wartościowych na potrzeby gmin Ilość 2 26

S
zk

o
ły

Patrolowanie skrzyżowań (np. 
Bezpieczna droga do Szkoły) Ilość 3285 4635

Zabezpieczanie imprez kulturalno - 
oświatowych na terenie szkół Ilość 131 113
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Tabela 5.   Sprawozdanie – sankcje karne – część statystyczna

Wykroczenia przeciwko
Artykuły 
Kodeksu 

Wykroczeń

ROK 2010

 

In
te

rw
en

cj
e

P
o

u
cz

en
ia

w
n

io
sk

i

Ogółem
ilość karty kwota

1 2 3 4 5 6 7 8

Porządkowi i spokojowi 
publicznemu

51 20 3350 357 334 3
54 1 400 205 203 1
55 13 2250 20 6 1
60¹ 75 4230 219 128 16

63a § 1 195 36350 447 246 6
64 3 300 8 5

suma 307 46880 1256 922 27
Instytucjom 

państwowym, 
samorządowym i 

społecznym

65 § 2 9 1400 17 5 3
67 § 2 1 1

suma 9 1400 18 6 3

Bezpieczeństwu osób i 
mienia

72 9 2800 36 26 1
75 § 1 17 6250 50 33

77 36 7400 614 559 19
78 5 550 14 9
79 1 100 1

80 § 1 pkt. 
1 17 1250 18 1

80 § 1 pkt. 
5

81 2 200 2
82 § 2 4 450 13 9
suma 91 19000 748 637 20

Bezpieczeństwu i 
porządkowi w 
komunikacji

84 5 2000 5
88 3 350 3
89
90 1139 339 153850 2201 1023 39
91 72 22 10400 205 131 2

92 § 1 11909 5989 1376270 21413 8683 821
94 10 3050 12 2
95 8 500 9 1

96 § 1 pkt 2 9 9

97 12317 7626 1996790 18994 5364 1313
98

99 § 1 671 1 51420 1514 820 23
100 23 2900 36 13
101 5 450 15 9 1
102 7 1300 13 5 1

suma 26169 13977 3599280 44429 16060 2200

Osobie
108 3 3

suma 3 3

Zdrowiu
112 13 950 31 15 3
117 57 19350 197 130 10
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suma 70 20300 228 145 13

Interesom konsumentów
137 § 1 199 14120 377 177 1
suma 199 14120 377 177 1

Obyczajności publicznej
141 20 3400 49 28 1

suma 20 3400 49 28 1

Urządzeniom użytku 
publicznego

144 § 1 704 50800 1889 1167 18
144 § 2 6 6

145 278 19270 1596 1315 3
 suma 982 70070 3491 2488 21

Szkodnictwo leśne, 
polne i ogrodowe

153
161
166 1 500 2 1

suma 1 500 2 1

Inne artykuły 
(wpisać jakie)

58 2 1000 3 1
60 u.2 pkt 1 66 7050 128 62
70 § 3 u.o.o 11 3800 15 2 2

71 1 1
85 1 1

104 2 125 3 1
suma 81 11975 151 65 5

Ustawy z dnia 28.10.1982r. 
o wychowaniu w trzeźwości 

i przeciwdziałaniu 
alkoholizmowi

43¹ ust. 1 568 56800 2421 1844 9
45 pkt 2 26 3750 60 34
suma 594 60550 2481 1878 9

art. 10 ust. 2 i 2a Ustawy z dnia 
13.09.1996r. o utrzymaniu czystości i 

porządku w gminach
500 71167 2679 2142 37

art. 26 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 
11.05.2001 Prawo o miarach 40 2600 85 45

art. 13 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 
09.11.1995r. o ochronie zdrowia przed 

następstwami używania tytoniu i 
wyrobów tytoniowych

6 1400 37 31

art. 21 ust. 2 Ustawy z dnia 22.08.1997r. 
o bezpieczeństwie imprez masowych 2 300 4 2

art. XII § 2 Ustawy z dnia 26.06.1974r. - 
Przepisy wprowadzające Kodeks pracy

Przepisom porządkowym 
wydanym na podstawie art. 

22 ust. 1 (wojewoda)

A
kt

y 
p

ra
w

a 
m

ie
js

co
w

eg
o

Uchwała RMW nr XLV/2996/05 
z dn. 29.12.2005r. w spr. wpr. 

Regulam. utrzymania czystości i 
porządku na terenie miasta 

Wrocławia **

542 79517 3512 2913 57

Uchwała RMW nr IX/88/95 z 
dn. 21.01.1995r. wraz ze zm. 

przez § 3 Uchwały nr 
XXXI/347/96 **

835 109787 4472 3587 50

Uchwała RMW nr 
XXXIII/1121/09 z dnia 

23.04.2009r. oraz 
XLVII/1417/10 w spr. uchw. 

Gm. Progr. Profilaktyki i 
Rozwiąz. Probl. Alkohol. oraz 

Przeciw. Narkomanii na 
2010r.**

594 60550 2481 1878 9

Ogółem 29071 13977 3922942 56038 24629 2338

** - nie brane pod uwagę w rozliczeniu ( rozliczenie w artykułach 
KW )
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Tabela 6. Zestawienie wyników w ramach współpracy z Policją

Rodzaj Służby RSN SRD Wodny Komisariaty Ogółem

Ilość odbytych służb 978 117 71 220 1386
Ilość funkcjonariuszy SM 2345 124 71 258 2798

Ilość funkcjonariuszy Policji 268 130 76 247 721
Zatrzymany na gorącym 5 0 0 6 11
Poszukiwany 1 0 0 2 3
Nieletni uciekinier z domu 3 0 0 0 3
Zatrzymany do IW 88 0 1 31 120
Zatrzymany do dyspozycji KP 17 0 0 7 24
Skradzionych pojazdów 0 0 0 2 2
Inne przedmioty z przestępst 1 0 0 2 3
Kontrole obiektów 1033 0 43 237 1313
Kontrole bagaży 9 0 10 10 29
Kontrole pojazdów 613 283 34 45 975
Zatrzymano dow. rejestracyjny 0 9 0 0 9
Sporządzono wniosków 15 0 0 15 30

978 113 63 212 1366

Ukarano MK 729 79350 17 2150 23 2400 90 9850 859
Pouczono 2146 10 31 465 2652
Wylegitymowano 3003 33 142 614 3792
Sprawdzono w K-3 253 14 4 268 539
Ujawniono wykroczeń 2890 27 54 570 3541
Bezdomni ogółem 5 0 0 2 7
Bezdomni - udzielenie pomocy 1 0 0 1 2

Nietrzeźwy do miejsca zamieszkania 4 0 0 2 6

Wandalizm - przestępstwo 3 0 0 3 6

1 0 0 0 1

Interwencje ład i porządek 188 0 0 94 282
Interwencje sanitarne 0 0 0 2 2
Interwencje własne 2304 24 80 468 2876
Interwencje zlecone 703 1 14 150 868

426 0 4 119 549

0 0 0 15 15

Inne czynności 12 267 0 9 288
Zabezp. kolizji drogowych 0 12 0 0 12
Fotoradar - ilość zdjęć 0 1029 0 0 1029
Przekaz. Pogot. Ratunkowemu 2 0 0 1 3

Sporządzono notatek 
informacyjnych

93 750     

Narkomani pod wpływem środka 
odurzającego

Interwencje wobec osób 
spożywających alkohol - Pouczenie

Interwencje wobec osób 
spożywających alkohol - Wniosek
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Tabela 7.   Zestawienie wyników współpracy Straży Miejskiej Wrocławia ze 

szkołami

KATEGORIA
Rok 2010 Rok 2009

Ogółem Ogółem

W
sp

ó
łp

ra
ca

 z
 p

ra
co

w
n

ik
am

i 
sz

ko
ln

ym
i (

 o
św

ia
to

w
ym

i 
) Prelekcje

Szkoły
ilość szkół 124 127

liczba godzin 789 1376

Przedszkola
ilość przedszkoli 20 24

liczba godzin 64 77

Inne (Świetlice, 
internaty itp.)

ilość innych 
placówek 14 18

liczba godzin 38 74

Kontrole placówek oświatowych
ilość kontroli 2057 1296
liczba godzin 891 658

ilość szkół 532 321

Spotkania w ramach G.P.W.S.
ilość 191 124

liczba godzin 194 157

Spotkania z nauczycielami, rodzicami
ilość 80 39

liczba godzin 107,5 81,5

Interwencje 
wobec nieletnich

Pouczono 53 129
Rozmowa wych. 169 171

Inne 19 7

Zespoły Wychowawcze
ilość 84 103

liczba godzin 67 102

Zajęcia 
plenerowe

Szkoły
ilość 6 6

liczba godzin 17,5 26
Inne (świetlice, 
internaty, itp.)

ilość 3 6
liczba godzin 10 26

Imprezy szkolne 
itp.

Dyskoteki szkolne, 
festyny

ilość 15 17
liczba godzin 65 79

Konkursy
ilość 57 61

liczba godzin 80 118
uczestników 1679 2283

Kontakty z innymi organizacjami
ilość 18 1

liczba godzin 17,5 2
Kursy na kartę rowerową, 

motorowerową
ilość 4 7

liczba godzin 19 61
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Tabela 8. Zestawienie wyników Strażników Osiedla Straży Miejskiej    
       Wrocławia

STRAŻNICY OSIEDLA Rok 2010 Rok 2009
KATEGORIA Ilość Ilość

W
sp

ół
pr

ac
a 

z 
Ra

da
m

i O
si

ed
la

Dyżury stałe
ilość 665 518
czas 1315 778

Dyżury doraźne
ilość 266 324
czas 307 337

Rada Osiedla spotkania
ilość 289 260
czas 394 420

Współpraca z pracownikami MOPS
ilość 48 21
czas 144 101,5

Kontrole parkowania pojazdów 5771 6263
Kontrole klatek schodowych 1347 2412
Kontrole miejsc z uwagą na spożywanie alkoholu 6980 8489
Kontrole miejsc gromadzenia się osób bezdomnych 1175 2324
Kontrole terenów zielonych, parków, skwerów, itp. 25913 8484
Kontakty z innymi jednostkami 468 267
Kontrole inne 10712 10536
Dyskoteki / Festyny 53 36

Wspólne kontrole z Radą Osiedla
ilość 64 26
czas 77 78

Patrole Obywatelskie
ilość 13 13
czas 13 15

Ko
nt

ro
le

 z
le

co
ne

 p
rz

ez
 R

ad
y 

O
sie

dl
a
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Wykres 6. Struktura wiekowa mężczyzn Straży Miejskiej Wrocławia w 2010 roku   9
Wykres 7. Struktura wiekowa kobiet Straży Miejskiej Wrocławia w 2010 roku   9
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       niewyznaczonych 38
Wykres 38. Zestawienie sankcji karnych w ramach Regulaminu utrzymania czystości i 
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